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Klucz No Limit
Klucz Telekomunikacja Sp. z 0.0., Aleje Jerozolimskie 155/U3, 02-326 Warszawa
Biuro Obstugi Klienta: +48 727 899 999, e-mail: bok@klucz.net

PODSUMOWANIE WARUNKOW UMOWY

W niniejszym podsumowaniu warunkéw umowy przedstawiono gtéwne elementy oferty, ktérej przedmiotem jest niniejsza ustuga,
zgodnie z wymogami prawa UE. Podsumowanie to pomaga poréwnac rdzne oferty na dang ustuge. Petne informacje na temat
niniejszej ustugi znajdujg sie w innych dokumentach.

UStUGlI

Klucz No Limit: mobilne potgczenia gtosowe, mobilny dostep do Internetu, roaming miedzynarodowy, potaczenia
miedzynarodowe.

e ustugi w cenie Startera: Pakiet Klucz No Limit (nielimitowane rozmowy krajowe, SMS, 10 GB Internetu) + 5 zt (na dowolne
ustugi);

e pakiet wazny 30 dni, autoodnawialny, okresy waznosci dla ustug: wychodzacych — 30 dni (po aktywacji karty SIM),
przychodzacych — 30 dni (po aktywacji karty SIM) ; kazde dotadowanie przedtuza waznos¢ konta o rok dla ustug
wychodzacych i przychodzacych;

Polityka Uczciwego Korzystania obowigzujgca w roamingu miedzynarodowym w UE, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie oraz inne
ustugi w planach taryfowych opisane sg w cenniku.

SZYBKOSCI DOSTEPU DO INTERNETU | SRODKI OCHRONY PRAWNE)

Szacunkowe maksymalne predkosci pobierania i wysytania danych w ramach ustugi dostepu do Internetu wynosza:

Technologia Wysytanie | Pobieranie
danych danych

2G/GSM- 20 kb/s 80 kb/s

GPRS

2G/GSM- 58,4 kb/s 233,6 kb/s

EDGE

3G/UMTS 384 kb/s 384 kb/s

3G/UMTS- 5,4 Mb/s 42 Mb/s

HSPA

4G/LTE 50 Mb/s 150 Mb/s

4G/LTE- 50 Mb/s 300 Mb/s

Advanced

5G 60 Mb/s 600 Mb/s

W razie nieosiggniecia okreslonego w umowie poziomu jakosci ustugi dostepu do internetu, w tym pod wzgledem predkosci lub
innych parametréw jakosci ustugi, Abonentowi przystuguje kara umowna w wysokosci i na zasadach okreslonych w umowie, a gdy
poniesiona szkoda jest wyzsza niz kara umowna — odszkodowanie na zasadach ogdlnych. Prawo dochodzenia roszczen w
postepowaniu sgdowym lub w postepowaniu w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich przystuguje po
wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego.

CENA

Cena Startera 25 zt.

Podstawowe optaty za ustugi: potaczenia krajowe wewnatrz sieci- bezptatnie; potgczenia krajowe do pozostatych sieci
komorkowych: bezptatnie ; potgczenia krajowe do pozostatych sieci stacjonarnych:-bezptatnie; SMS wychodzacy wewnatrz sieci
Klucz: -bezptatnie;

SMS wychodzacy do pozostatych sieci komdrkowych: bezptatnie; 10 GB z petng predkoscia, nastepnie predkosc¢ internetu zostanie
obnizona do 32 Kb/s;

potaczenia do Ukrainy po 0,19 zt/min

Klucz Telekomunikacja Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, .
Al. Jerozolimskie 155/U3, 02-326 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow E l
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000431265, kapitat zakladowy 6.700.000 zi.

Sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego.
NIP: 522-299-88-81, REGON: 146278469, mail: biuro@klucz.net, tel.: +48727899999, +48727822008.
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1000 min po 0,25 zt do UE

1000 min po 0,25 zt do Indii

1000 min po 0,25 zt do USA i Kanady

1000 min po 0,20 zt do Motdawii

1000 min po 1,29 zt do Rosji

chyba ze Abonent aktywowat dodatkowe pakiety lub opcje ustug. Optata za utrzymanie numeru w sieci- 3 zt/30 dni.

Ceny innych ustug opisane sg w cenniku.

CZAS TRWANIA, PRZEDLUZENIE | ROZWIAZANIE UMOWY

Umowa na czas nieoznaczony. Rozwigzuje sie wskutek: (a) wypowiedzenia przez Abonenta, (b) catkowitego zaprzestania
Swiadczenia ustug, (c) przeniesienia numeru do sieci innego operatora lub zmiany dostawcy ustugi dostepu do internetu. W
przypadku odstgpienia od umowy, umowe uwaza sie za niezawarta.

POZOSTALE INFORMACJE

Szczegbtowe warunki Swiadczenia ustug okreslajg Umowa o $wiadczenie przedptaconych ustug komunikacji elektronicznej przez
Klucz Telekomunikacja sp. z 0.0., Regulamin $wiadczenia przedptaconych ustug komunikacji elektronicznej przez Klucz
Telekomunikacja sp. z 0.0. i Cennik przedptaconych ustug komunikacji elektronicznej Klucz Telekomunikacja Sp. z 0.0. dostepne na
www.klucz.net Pobierz i zapisz je w celach dowodowych. Szczegétowe informacje na temat zasad przetwarzania danych
osobowych znajdziesz na https://klucz.net/polityka-prywatnosci/
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