
 

 

  

 

Komunikat dotyczący zmian wynikających z Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zwalczaniu 

nadużyć w komunikacji elektronicznej   

 

25.08.2023 r. 

Uprzejmie informujemy, że z dniem 25 września 2023 r. zmianie ulegnie Regulamin świadczenia przedpłaconych usług 
telekomunikacyjnych przez Klucz Telekomunikacja Sp. z o. o. z siedzibą w Warszawie w zakresie pojęcia „generowania 
sztucznego ruchu”. 

 

Regulamin zawierający zmiany (zaznaczone kolorem) publikowany jest na stronie www.klucz.net 
 
Zmiany w powyższym Regulaminie wynikają bezpośrednio ze zmiany przepisów prawa, tj. ustawy z dnia 28 lipca 2023 

roku o zwalczaniu nadużyć w komunikacji elektronicznej (Dz. U. 2023r. Poz. 1703).    

                      

W przypadku braku akceptacji powyższych zmian, Abonentowi przysługuje prawo do wypowiedzenia umowy o 

świadczenie usług telekomunikacyjnych  do dnia 25.09.2023 roku.         

 

 

 

 

                                                                                                                                     

 

 

                                                                                                                    Z poważaniem, 

Biuro Obsługi Klienta 

Klucz Telekomunikacja Sp. z o.o. 

http://www.klucz.net/

