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Regulamin Promocji ,,Na Start”
W KLUCZ TELEKOMUNIKACJA Sp. z 0.0. (,Regulamin”)
(wersja obowigzujaca od dnia 20.11.2020r.)

§ 1. Opis Promocji:

1. Promocja ,Na Start” (,Promocja”) jest organizowana przez Klucz Telekomunikacja Sp. z 0.0.1i obejmuje
Abonentéw Klucz Telekomunikacja Sp. z o.0. (,,Abonenci”).

2. Promocja trwa w okresie od 20 listopada 2020 r. do odwotania (,Okres Trwania Promocji”’) i obejmuje
limitowana pule starteréw oznaczonych etykietg ,Na Start 500 MB” — zatgcznik nr. 1

3. Promocja obejmuje pakiet internetowy w ilosci 500 MB na krajowa transmisje danych.

4. Wiaczenie Promocji nastepuje w momencie aktywacji karty sim na okres 30 dni. Po uptywie tego okresu
(,Okres Waznosci Promocji”) badz po wykorzystaniu dostepnych jednostek w ramach pakietu
internetowego Promocja ulega wygaszeniu.

5. Promocja jest bezptatna, aktywacja nie powoduje zmiany salda konta Abonenta.

6. Po uptywie okresu (,,Okres Waznosci Promocji”’) badz po wykorzystaniu dostepnych jednostek w ramach
pakietu internetowego optaty za internetowg transmisje danych rozliczane bedg zgodnie z Cennikiem
Klucz.

§ 2. Warunki korzystania z Promocji:

1. Promocja obejmuje limitowang pule starteréw oznaczonych etykietg ,Na Start 500 MB” — zatgcznik nr. 1

2. Wiaczenie Promocji nastgpi najpdzniej w ciggu 24 godzin od momentu aktywacji karty sim.

3. W celu sprawdzenia Promocji, Abonent powinien wpisa¢ krétki kod aktywacyjny USSD: *136# i zatwierdzic¢
go przyciskiem ,,zadzwon”.

4. Promocja po uptywie Okresu Waznosci Promocji bgdZ po wykorzystaniu dostepnych jednostek w ramach
pakietu internetowego ulega wygaszeniu.

5. Abonent ma prawo do rezygnacji z Promocji za posrednictwem Biura Obstugi Klienta pod numerem
telefonu 727 899 999.

§ 3. Pakiet internetowy:
1. Abonent moze skorzysta¢ z pakietu internetowego wskazanego w § 1 powyzej, jezeli posiada dodatnig

wartos¢ swojego konta (minimum 1 grosz) i znajduje sie jednoczesnie w okresie waznosci konta dla ustug
wychodzgcych.

: Klucz Telekomunikacja Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy Aleje Jerozolimskie 155/U3, 02-326 Warszawa, Polska, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Krajowego Rejestru Przedsiebiorcow pod nr KRS
0000431265, NIP: 522-299-88-81, REGON: 146278469, kapitat zaktadowy 6.700.000 ztotych, mail: bok@klucz.net, tel: 727899999,
727822008.
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Pakiet internetowy obejmuje krajowa transmisje danych w technologii LTE, HSPA+, HSPA, HSDPA, 3G
(UMTS), EDGE, GPRS.
llos¢ danych w Pakiecie internetowym obejmuje tacznie zaréwno dane odbierane, jak i wysytane przez
Abonenta. Transmisja danych w ramach Pakietu internetowego rozliczana jest w czasie rzeczywistym,
rozdzielnie dla danych wysytanych i odbieranych, zgodnie z jednostka taryfikacyjng okreslong w Cenniku
Klucz Telekomunikacja.
W przypadku wtgczenia Promocji podczas trwania sesji (potagczenia z Internetem), nalezy najpierw dokonac
roztgczenia transmisji danych, a nastepnie — po uruchomieniu Promocji — ponownie nawigzac potgczenie.
Abonent moze sprawdzi¢ okres waznosci Pakietu za pomocg krétkiego kodu USSD *136# zatwierdzajac
przyciskiem ,,zadzwon”.
Po przekroczeniu jednostek dostepnych w ramach Pakietu internetowego w danym Okresie Waznosci
Promocji, predkos¢ transmisji danych zostanie obnizona:

- po wykorzystaniu 500 MB szacunkowa maksymalna predkos¢ nie bedzie wyzsza niz 256 kbit/s
Klucz Mobile poinformuje Abonenta — za pomocg wiadomosci tekstowej SMS — o obnizonej predkosci
transmisji danych, po przekroczeniu limitu danych.
Niewykorzystany limit jednostek danych w ramach Pakietu internetowego nie jest dostepny po uptywie
danego Okresu Waznosci Promocji i nie jest zwracany w jakiejkolwiek formie.

§ 4. Informacje koricowe:

Skorzystanie z Promocji oznacza, ze Abonent zapoznat sie z trescig Regulaminu i ze jg akceptuje.

Klucz Telekomunikacja Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany tresci Regulaminu Promocji lub do
odwotania Promocji w kazdym czasie, bez koniecznosci podawania przyczyn, z zastrzezeniem, iz zmiana lub
odwotanie Promocji nie wptywa na prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o
zmianie warunkow Promocji lub odwotaniu Promocji opublikowana bedzie na stronie www.klucz.net.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia Regulaminu swiadczenia
ustug telekomunikacyjnych przez Klucz Telekomunikacja Sp. z 0.0. dla Abonentéw oraz Cennik.

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej pod adresem www.klucz.net oraz w Biurze Obstugi Klienta
Klucz Telekomunikacja Sp. z o.0.
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Zatacznik nr.1

NA START
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