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Komunikat dotyczgcy ustug Premium

Szanowni Panstwo,

W zwigzku ze zmianami dot. ustug Premium wynikajgcymi z modyfikacji oraz dodania
nastepujgcych art. PT: art. 64, art. 64a, art. 64b, art. 65, art. 653, art.80a, art.209
Klucz Telekomunikacja Sp. z 0.0. informuje, ze z dniem 12 grudnia 2018r.:

e Aktywacja subskrypcji poprzedzona bedzie zgodg Abonenta;

e Abonentowi przystuguje nieodptatne ustanowienie progu limitu kwotowego,
dotyczacego ustug o podwyzszonej optfacie; progi wynoszg 0,35,100, 200 zt;

e W przypadku braku ustanowienia limitu kwotowego, Uzytkownikowi przystuguje
domysiny prég 35 zt;

e Abonent bedzie mdégt uruchomic¢ blokady rodzajowe wszystkich potgczen
wychodzacych lub przychodzacych; blokady poszczegdlnych rodzajéw ustug lub
blokady o cenie wyzszej niz wskazana;

e Odblokowanie potgczen wymaga ustanowienia nowego, wyzszego limitu;

e Blokada musi obejmowac¢ potgczenia bezkosztowe;

e W celu ustanowienia progu limitu kwotowego lub blokowania ustug o podwyzszonej
optacie nalezy skontaktowac sie z Biurem Obstugi Klienta pod nr tel. 727899999 lub
mailowo na adres bok@klucz.net

Informacje o Swiadczeniu przez Klucz Telekomunikacja Sp. z 0. blokowania ustug
o podwyzszonej optacie zawarte sg w Regulaminie swiadczenia przedptaconych ustug
telekomunikacyjnych przez Klucz Telekomunikacja Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie (dalej:
Regulamin).

Cennik ustug o podwyzszonej optacie dostepny jest na stronie internetowej www.klucz.net
oraz w siedzibie BOK.

Klucz Telekomunikacja Sp. z 0.0. informuje, ze w przypadku braku akceptacji tych zmian,
Abonentowi przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy w terminie do 12 grudnia 2018 r.

Z powazaniem,
Zespot Klucz Mobile
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