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Szanowni Panstwo,

Informujemy, iz od dnia 15 czerwca 2017r., KLUCZ Telekomunikacja Sp. z o0.0. — w ramach
Swiadczonych ustug telekomunikacyjnych w roamingu — stosowac bedzie ponizej okreslone zasady
uczciwego uzytkowania roamingu (Fair Usage Policy — FUP).

Zasady FUP gwarantujg klientom KLUCZ Telekomunikacja Sp. z 0.0. przebywajgcym za granicg
Polski, w obszarze EOG, prawo do wykorzystania w ciggu jednego roku pakietu bezptatnych 100
minut potgczen odebranych (w roamingu).

W przypadku przekroczenia pakietu 100 minut w ciggu roku potgczen odebranych w roamingu, tj. po
przekroczeniu FUP, za kazdg kolejng minute potgczenia odebranego w roamingu KLUCZ
Telekomunikacja Sp. z 0.0. pobierze od abonenta optate w wysokosci okreslonej w Cenniku KLUCZ
Telekomunikacja Sp. z 0.0. jako opfata nalezna po przekroczeniu limitu FUP.

Na dzien 15 czerwca 2017r. optata nalezna po przekroczeniu limitu FUP, tj. za ponadlimitowe
odebrane potgczenie gtosowe w roamingu, wynosi¢ bedzie 0,05 zt brutto za minute.

Cennik zawierajgcy powyzsze zmiany, publikowany jest na stronie www.klucz.net, ze wskazaniem, iz
obowigzuje od dnia 15 czerwca 2017r.

Zgodnie z ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. z 2014 r., poz. 243, ze
zm.), w przypadku braku akceptacji tych zmian Cennika, Abonentowi przystuguje prawo do
wypowiedzenia umowy najpézniej do dnia 14 czerwca 2017 r., tj. do dnia wejscia zmian w zycie.

Z powazaniem,

Zespot Klucz Mobile
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